
Reunião da ABRASO e Dia 
Nacional do Ostomizado
16 de Novembro de 2011

Cuiabá - MT

Mauro Ribeiro
Enfermeiro Estomaterapeuta

Especialista em Políticas e Gestão da Saúde da SES-MG

Rede de Atenção à Saúde das Pessoas Estomizadas do SUS-MG

Coordenação de Atenção à Saúde das Pessoas com Deficiência

Secretaria de Estado de Saúde de Minas Gerais



Secretaria de Estado da Saúde 
de Minas Gerais

Missão

Formular, regular e 
fomentar as políticas 
de saúde de Minas 
Gerais, de acordo 
com as necessidades 
da população, 
assegurando os 
princípios do SUS.

http://www.saude.mg.gov.br/institucional/missao-e-valores

http://www.saude.mg.gov.br/institucional/missao-e-valores
http://www.saude.mg.gov.br/institucional/missao-e-valores
http://www.saude.mg.gov.br/institucional/missao-e-valores
http://www.saude.mg.gov.br/institucional/missao-e-valores
http://www.saude.mg.gov.br/institucional/missao-e-valores


Minas Gerais
População Residente: 19.597.330.

Municípios: 853.

SES-MG
Estrutura Administrativa

Nível Central: 01. 

SRS’s ou GRS’s: 28.

http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?ibge/cnv/popmg.def

http://www.saude.mg.gov.br
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Plano Diretor de Regionalização 
de Minas Gerais

Municípios: 853, Atenção Primária.

Micrrorregiões: 72, Média Complexidade.

Macrorregiões: 13, Alta Complexidade.
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Políticas Públicas de Atenção à 
Saúde das Pessoas Estomizadas

• Portaria/MS/SAS nº 116 de 09/09/1993 – inclui no Sistema de 
Informações Ambulatoriais (SIA/SUS) a concessão dos 
equipamentos de órteses, próteses e bolsas de colostomia
(Revogada pela Portaria/MS/SAS n.º 400 de 16/11/2009);

• Portaria/MS/SAS nº 146 de 14/11/1993 – estabelece diretrizes 
gerais para concessão de Próteses e Órteses através da Assistência 
Ambulatorial (a coordenação, supervisão, controle, avaliação e 
aquisição ... responsabilidade das Secretarias Estaduais / 
Municipais de Saúde);
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Gráfico 1
Evolução histórica do número de pessoas estomizadas 

cadastradas, atendidas pela Rede de Atenção à Saúde das 
Pessoas Estomizadas do SUS-MG.

Fonte: SES-MG.
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• Deliberação CIB-SUS-MG nº 363 de 19/07/2007 – aprova a 
Resolução 1.249;

• Resolução SES/MG nº.  1.249 de 20/07/2007; define 
critérios, normas operacionais e procedimentos para a assistência ao 
ostomizado.

• Portaria / MS / SAS n.º 400 de 16/11/2009 que Estabelece 
Diretrizes Nacionais para a Atenção à Saúde das Pessoas 
Ostomizadas no âmbito do Sistema Único de Saúde.

Políticas Públicas de Atenção à 
Saúde das Pessoas Estomizadas



Resolução SES/MG nº.  1.249 de 
20/07/2007

Compete à SES-MG:

a) normatizar e desenvolver instrumentos para operacionalização, 
acompanhamento e controle da política de assistência;

c) desenvolver e organizar os processos de aquisição e distribuição das 
bolsas e demais acessórios;

f) credenciar as UPS’s como Serviço de Referência Ambulatorial ou 
Hospitalar a Portadores de Derivação Intestinal ou Urinária, sob sua 
gestão;

g) promover cursos de capacitação aos profissionais das equipes das 
UPS’s conforme cronograma e orçamento da SES-MG.

(Art 12 da Resolução SES-MG n.º 1249 de 20 de julho de 2007)



Resolução SES/MG nº.  1.249 de 
20/07/2007

Compete às GRS’s da SES-MG:

b) receber, conferir e distribuir, aos serviços de referência dos 
municípios de sua área de abrangência, as bolsas de 
colostomia/urostomia e demais dispositivos;

e) manter o banco de dados e emitir relatórios mensais à 
SAS/GAS/CASPPD/SES-MG;

g) articular-se com as Secretarias Municipais de Saúde das 
Macrorregiões para garantir a manutenção do serviço e acesso dos 
pacientes;

(Art 12 da Resolução SES-MG n.º 1249 de 20 de julho de 2007)



Resolução SES/MG nº.  1.249 de 
20/07/2007

Compete às Secretarias Municipais de Saúde ou órgãos 
correspondentes:

a) manter os serviços de assistência prestados a portadores de 
derivação intestinal e urinária;

b) garantir o acesso dos pacientes de seus municípios e os de 
referência aos serviços de assistência; e

c) disponibilizar infra-estrutura e recursos humanos para constituição 
da equipe dos serviços de referência.

(Art 12 da Resolução SES-MG n.º 1249 de 20 de julho de 2007)



Resolução SES/MG nº.  1.249 de 
20/07/2007

Instalações, Equipamentos e Materiais Permanentes das UPS’s 
Ambulatoriais:

• “A SES-MG disponibilizará aos Municípios que tiverem UPS’s 
habilitadas para serviços de referência no nível ambulatorial, 
incentivo financeiro no valor de até R$ 15.000,00 (quinze mil reais) 
para reformas, adequações e compra de equipamentos necessários 
para estruturar o serviço”.

(Art 14 da Resolução SES-MG n.º 1249 de 20 de julho de 2007)



Tabela 1 - Projetos Apresentados em 2008 (Res. SES-MG 1.512)

Município Reformas                            

(Em R$)

Equipamentos                    

(Em R$)

Total                                       

(Em R$)

Alfenas 0 15.000,00 15.000,00

Barbacena 1.090,76 13.909,24 15.000,00

Conselheiro Lafaiete 9.953,53 5.036,47 15.000,00

Diamantina 2.300,00 12.700,00 15.000,00

Governador Valadares 4.328,00 10.672,00 15.000,00

Itabira 0 15.000,00 15.000,00

Ituiutaba 1.166,36 13.833,64 15.000,00

Juiz de Fora 0 15.000,00 15.000,00

Manhuaçu 3.846,31 11.153,69 15.000,00

Montes Claros 8.647,94 6.352,06 15.000,00

Patos de Minas 0 15.000,00 15.000,00

Pedra Azul 4.300,00 10.700,00 15.000,00

Ponte Nova 1.756,00 13.244,00 15.000,00

Pouso Alegre 4.845,34 10.154,66 15.000,00

São João Del Rei 2.289,00 12.711,00 15.000,00

Sete Lagoas 1.200,73 13.799,27 15.000,00

Ubá 10.302,00 4.698,00 15.000,00

Totais 56.025,97 198.964,03 255.000,00

Fonte: SES-MG.



Tabela 2
Projetos Apresentados em 2009

(Res. SES-MG 2.113 de 25/11/2009,
alterada pela Res. SES-MG 2.355 de 16/06/2010)

Município Reformas                            

(Em R$)

Equipamentos                    

(Em R$)

Total                                       

(Em R$)

Divinópolis ? ? 15.000,00

Passos ? ? 15.000,00

Pirapora ? ? 15.000,00

Poços de Caldas ? ? 15.000,00

Uberaba ? ? 15.000,00

Uberlândia ? ? 15.000,00

Totais ? ? 90.000,00

Fonte: SES-MG.



Rede de Atenção à Saúde das 
Pessoa Estomizadas – SUS/MG

Serviços de Atenção à Saúde

das Pessoas Estomizadas: 30.

Pessoas Estomizadas

Cadastradas: 5100.

Equipamentos coletores e

Adjuvantes: 60.000 unid./mês.

Recurso Financeiro: 6 milhões/ano.
Fonte: SES-MG, 2011.
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Gráfico 2
Classificação dos Serviços de Atenção 

ao Estomizado de MG segundo a 
Portaria SAS/MS n.400/2009.
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Atenção I Atenção II Sem classificação

Classificação dos Serviços:

Atenção I:
• Enfermeiro,
• Médico Clínico e
• Assistente Social.

Atenção II:
• Enfermeiro,
• Médico Clínico ou Especialista,
• Assistente Social,
• Psicólogo e
• Nutricionista.

Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria 
Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Gráfico 3
Presença dos profissionais nas equipes multidisciplinares dos 

Serviços de Atenção à Saúde das Pessoas Estomizadas do 
SUS-MG (n=28).
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Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria 
Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Gráfico 4
Enfermeiros das equipes multidisciplinares dos Serviços de 

Atenção à Saúde das Pessoas Estomizadas do SUS-MG 
(n=28).
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Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Gráfico 5
Especialidades Médicas das equipes multidisciplinares dos 
Serviços de Atenção à Saúde das Pessoas Estomizadas do 

SUS-MG (n=28).
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Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria 
Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Tabela 3
Infra-estrutura para atendimento clínico - individual ou

em grupo - segundo Port. SAS/MS n. 400 e Res. 
SES/MG n. 1.249.

Serviços (n=29) que possuem os seguintes 
equipamentos

n = Possui %

C
o
n

s
u

lt
ó

r
io

Sanitário exclusivo com duxa higiência 11 38
O sanitário adaptado para pessoa estomizada 12 41
Maca revestida de material impermeável 25 86
Escada de dois degraus 26 90
Estetoscópio 26 90
Balança antropométrica 20 69
Balança pediátrica 13 45
Balde para lixo com tampa e controle de pedal 23 79
Espelho com dimensões mínimas de 120x50cm 6 21
Pia para higiene das mãos 26 90

A
n

e
x
o Sala de reuniões para atendimento em grupo 21 72

Sanitários fem. e masc. com ducha higiênica e 
trocador 7 24
Local destinado para estocagem das bolsas 25 86

Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria Santos Amaral. Avaliação da 
Estrutura dos Serviços de Atenção ao Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX 
Congresso Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Tabela 4
Infra-estrutura para dispensação de dispositivos, segundo

Res. SES/MG n. 1.249 de 20/07/2007.

Serviços (n=29) que possuem os seguintes equipamentos n = Possui %

S
a
la

 a
d

m
in

is
tr

a
ti

v
a

Mesa para escritório 29 100

Telefone (com linha de telefone) 22 76

Computador 26 90

Internet 24 83

Impressora 21 72

Cadeiras 29 100

Arquivo 27 93

Armário 27 93

Fichários 26 90

Lixeira 29 100

Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria 
Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Discussão da Estrutura da Rede

Infra-estrutura segundo Portaria SAS/MS n. 400 de 16/11/2009:

• Check-list de equipamentos para assistência clínica individual: 1 Serv. 
(3%) possui todos; 5 Serv. (17%) falta 1; 15 Serv. (53%) faltam de 2 a 5; 
7 Serv. (24%) faltam de 6 a 10; 1 Serv. (3%) faltam todos.

• Check-list de equipamentos para dispensação de bolsas: 12 Serv. 
(41%) possui todos; 9 Serv. (31%) falta 1; 7 Serv. (24%) faltam de 2 a 3.

Recursos Humanos:

Todas as unidades pesquisadas contam com enfermeiro, sendo que 53% 
delas não contam com enfermeiro capacitado para assistência ao 
estomizado e somente 11% contam com enfermeiro estomaterapeuta.

Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria 
Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Discussão da Estrutura da Rede

Os serviços da Rede de Atenção à Saúde das Pessoas Estomizadas do 
SUS/MG, estão muito mais preparados para a dispensação de bolsas do 
que para a prestação da assistência clínica estabelecida pelas políticas 
nacional e estadual.

Mauro Souza Ribeiro; Juliano Teixeira Moraes; Eline Lima Borges; Carlos Faria 
Santos Amaral. Avaliação da Estrutura dos Serviços de Atenção ao 
Estomizado de Minas Gerais. 2011. Trabalho apresentado no IX Congresso 
Brasileiro de Estomaterapia. Porto Alegre, RS.



Caracterização das Pessoas 
Estomizadas de Divinópolis MG

Resultados: 

• 54 % possuem história associada ao câncer;
• 71 % possuíam estoma permanente;
• Tipo de estoma: 75 % colostomizados, 17 % ileostomizados e 13 
% urostomizados;
• Complicações: 25 % dermatites, 17 % hérnia, 8 % prolapso;
• 34 % relatou que o enfermeiro seria o profissional que melhor 
poderia ajudar essas pessoas no auto cuidado;
• 50 % relataram como principal dificuldade a aquisição dos 
dispositivos.   

MORAES, JT; VICTOR, DR; ABDO, JR; SANTOS, MC e PERDIGÃO, MM. 
Caracterização dos Estomizados Atendidos pela Secretaria Municipal de 
Saúde de Divinópolis-MG. Rev Estima, 2009, v.7, n.3, p.31-37.



Portaria SAS-MS n.° 400 de 16 de Novembro de 2009:

• Procedimentos do SIA-SUS: 07.

Secretaria de Estado da Saúde de Minas Gerais:

• Comissão Técnica com participação ativa da AMÓS e de enfermeiros 
ET’s da UFMG e dos Serviços.

• Registro de Preços n.° 112/2011: 120 itens distintos.

• Concedidos pelos 30 Serviços do Estado de MG, ou SRS’s/GRS’s.

Equipamentos coletores e adjuvantes 
de proteção e segurança.

Fonte: SES-MG, 2011.



Equipamentos coletores e adjuvantes 
de proteção e segurança.

Fonte: SES-MG, 2011.
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Equipamentos coletores e adjuvantes 
de proteção e segurança.

Fonte: SES-MG, 2011.
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Equipamentos coletores e adjuvantes 
de proteção e segurança.

Fonte: SES-MG, 2011.
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Equipamentos coletores e adjuvantes 
de proteção e segurança.

Fonte: SES-MG, 2011.

Adjuvantes

Mini Cap

Oclusor

Coletor urinário de perna

Coletor urinário de leito

Barreira protetora em pó

Barreira protetora em pasta

Barreira protetora em spray 
(Clavilon)

Lenço barreira protetora

Lenço removedor

Cinto

Kit para irrigação intestinal



Desafios: 

• criação de novos serviços e modelagem da rede, com a integração 
da Atenção Básica;

• estruturação física dos serviços da rede;

• capacitação dos enfermeiros e demais profissionais da rede e;

• custeio da assistência prestada pela equipe multiprofissional.

Gestão da Rede de Serviços



Obrigado!
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